
1
2

3

ÅPNINGSTIDER: Mandag – Fredag 09.00 – 15.00

• Hjelpe forbrukere og forhandlare
• Hjelpe kunder med sine spørsmål om deres defekte produkter

• Fast  Set Pools Set
• Frame Pools Set
• Filterpumper
• Sandfilterpumper
• Elektrisk Bassengvarmer
• SPA Pools Set
• Ozonator & Klorinator

• Splash in shade Play Pool Set
• Hydrium Steel Wall Pools Set
• SUP
• Hydro-Force båter (65046, 65047, 65048, 65049, 65050,

65053, 65062, 65063, 65064) 
• Elektrisk Motor (65043, 65045)

MÅLET MED VÅR AFTER SALES SERVICE

PRODUKTER SOM OMFATTES AV AFTER SALES

AFTER SALES 3 TRINN

(+47) 22 72 11 27

(+47) 22 65 01 22

norway@bestway-service.com

FORBERED 
DOKUMENTASJONEN

Følgende dokumenter kreves for en 
påstand:
 1) Fullstendig utfylt gantiside fra 
brukerveiledningen
 2) Kopi av kvittering - må sendes 
med på alle klager.
 3) Et bilde av den defekte delen.
I noen tilfeller, behøvs den defekte 
delen sendes til os
 OBS: VI  BYTTER BARE UT 
DEFEKTE DELE.
 4) Serienummer på den defekte 
del.

SEND INN DIN FORESPØRSEL
Klagen kan sendes via faks eller 
e-post til Bestway After Sales Center 
i din region. Besøk
http://www.bestway-service.com 
for å finne ditt nærmeste After Sales 
sentrum.

INNSENDELSER AV 
RESERVEDELER

Når kravet er godkjent, vil vi sende
nye deler til den adressen som er 
oppført på klagen. Delene bør 
komme innen 4-5 virkedager 
dersom klagen er korrekt ferdigstilt.

ETTERSALG SERVICE


